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NORMAS DE LA BIBLIOTECA 

 
1. Requiere autenticación del usuario: 

identificación con número de 

estudiante/empleado, matrícula y/o correo 

institucional.   

2. Las respuestas estarán sujetas a la 

especialidad del personal bibliotecario, 

material encontrado en las bases de datos, 

catálogo en línea y recursos de internet de 

acceso libre, y cumpliendo con la Ley de 

Derechos de Autor. 

3. Las preguntas serán atendidas en un 

periodo máximo de 48 horas y según el 

orden que se hayan recibido. 

4. No se discriminará por razones de edad, 

género, orientación sexual, origen y 

religión. 

5. Toda comunicación entre el personal 

bibliotecario y los usuarios debe ser 

formal y manteniendo un código de 

conducta ética, profesional y de respeto. 

No se permiten comentarios obscenos, 

discriminatorios u ofensivos, ya sea vía 

correos electrónicos, videoconferencias, 

chats, llamadas y otros medios 

tecnológicos. 
 

 

Visita la Biblioteca en línea, bajo 

Centro de Recursos, y la Biblioteca 

Virtual en My Caribbean para conocer 

nuestros servicios. 
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• informativo 

o “Sintetiza el contenido del texto original, el 

mensaje de la comunicación, y resulta útil para 

hacerse una idea general y rápida del mismo” 

(p.44). 

“Abstract” o resumen 

o Se utiliza con fines científicos; resume el 

contenido de un estudio detallado. Este se 

compone de: 

▪ Introducción: Le dice al lector el 

alcance, objetivo, trasfondo y 

limitaciones de la investigación, así 

como las conclusiones y aportaciones. 

▪ Materiales y métodos: Se describe el 

procedimiento realizado. Se detalla la 

recopilación de los datos, cómo se 

hicieron las muestras, el tiempo que se 

empleó y los materiales o instrumentos 

que se utilizaron. 

▪ Recomendaciones: Se le aconseja al 

lector qué hacer, según los hallazgos. 

Deben ser breves y basadas en la 

evidencia. 

▪ Referencias: Se comunica al lector qué 

libros, artículos, grabaciones, videos u 

otros recursos se utilizaron para la 

investigación. 

 

Diferencia entre resumen y síntesis 

       Según Giani (2025), la síntesis es un 

resumen que menciona las ideas 

principales de un escrito y, a diferencia del 

resumen, este puede contener un análisis 

del autor o información que no aparezca en 

el original. 
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• Ejemplo de “Abstract” o resumen 
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¿Qué es el resumen? 

 Un resumen es un texto breve que en el que se    

sintetizan todas las ideas más relevantes o importantes 

de un texto, discurso o tema (Giani, 2025). 

 

Características (Giani, 2025) 

• Se redacta con objetividad, en tercera persona 

y sin emitir opiniones ni añadir información 

que no esté en el original (Giani, 2025). 

• Ayuda a clarificar las ideas principales y la 

estructura del texto. 

• Distintos fines: facilita el estudio, sintetiza 

datos extensos, evaluar la capacidad de 

comprensión, entre otros. 
 

Para resumir, es necesario… 

• analizar: Identificar y seleccionar las ideas 

principales. 

• interpretar: Comprender la lectura. 

• sintetizar: Integrar, de forma lógica, las ideas 

centrales identificadas en el texto. 
 

Tipos de resumen 

 Según Cassany y García (2001), se presentan dos 

tipos de resumen: 

• descriptivo- 

o “Explica la estructura del escrito, así 

como sus partes fundamentales, sus 

fuentes o su estilo. Resulta útil con 

originales extensos y complejos porque 

ayudan al lector a comprender su 

organización y a buscar datos específicos 

en él” (p.44). 
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